
Guaguas Municipales permite el transbordo gratuito en todas sus
líneas a los usuarios de la tarjeta TransGC-Suma

04/10/2013

Guaguas Municipales (GM) ha habilitado el transbordo gratuito, desde esta semana, en todos
sus itinerarios con la tarjeta TransGC-Suma de la Autoridad Única del Transporte de Gran
Canaria (AUTGC), después de la transformación tecnológica en las canceladoras de los

vehículos que la compañía ha estado implementando desde mediados de este año en su
flota.

El  proceso de modificación del  ‘software’,  en el  dispositivo donde se tramita el  pago en las
guaguas  de  la  empresa  municipal,  y  los  diferentes  test  para  comprobar  la  eficacia  y
solvencia  del  sistema  concluyeron  la  última  semana  de  septiembre,  como  estaba
anunciado por  GM, por  lo  que ya puede facilitar  los  enlaces con el  mencionado título,
exclusivamente, en los vehículos de la compañía.

Con esta ventaja, un viajero que realice un transbordo entre las líneas de la empresa
municipal y pague ambos trayectos con la tarjeta TransGC-Suma, abonará únicamente el
coste de la primera etapa del viaje, de acuerdo con el precio estipulado en el pago
directo. El segundo viaje será gratuito en caso de que el usuario utilice la mencionada tarjeta
en los dos tramos de su recorrido.

Las canceladoras sin contacto verificarán que se cumplen una serie de condiciones para
validar el transbordo gratuito. El trayecto completo debe ser realizado en las rutas de
Guaguas Municipales, lo que supone que no es posible el transbordo gratuito con un
operador distinto. El tiempo límite del que dispone cada viajero para hacer efectivo el
enlace no debe ser superior a 90 minutos, exactamente la misma franja horaria que
disponen los viajeros con cualquier título de prepago propio de GM. Sólo se permitirán
trayectos de dos etapas y nunca en la misma línea.

El último de los requisitos para que el transbordo gratuito resulte efectivo es que el saldo de
la tarjeta monedero sea igual o superior al precio del pago directo vigente. Por este
motivo, se aconseja que el usuario recargue su tarjeta, si el saldo es insuficiente, antes de
iniciar el desplazamiento con Guaguas Municipales.

La tarjeta sin contacto TransGC, ya utilizada por los clientes en toda la red de líneas de GM
desde el pasado mes de enero, puede ser adquirida en las oficinas de Gexco en el
Intercambiador de San Telmo, el Intercambiador de Arucas o a través de la página ‘web’ de
la AUTGC. Su objeto es ampliar la integración del sistema de transporte por carretera en
Gran Canaria.
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